UZDAVINIAI IR FUNKCIJOS

1. Skyriaus uzdaviniai:

1.1. uztikrinti IT paslaugy nepertraukiama veikima;

1.2. uztikrinti kalbinio rySio bei kalbinio palydovinio rySio paslaugy teikimg Saugiojo
tinklo naudotojams;

1.3. uztikrinti tinkamg valstybiniy duomeny centry eksploatacija.

2. Igyvendindamas $iy nuostaty 5.1 papunktyje nurodyta uzdavinj, Skyrius:

2.1. vykdo, prizitri ir Salina gedimus Siy IT paslaugy:

2.1.1.techniné jranga, teikiama kaip paslauga (angl. Infrastructure as a Service — laaS);

2.1.2.programinés jrangos platforma, teikiama kaip paslauga (angl. Platform as a Service

— Paa¥);

2.1.3.programin¢ jranga, teikiama kaip paslauga (angl. Software as a Service — Saa¥);

2.1.4.i8oriniy domeny vardy sistemos (angl. DNS) valdymas ir vardo sriciy

administravimas DOMREG duomeny bazgje;

2.1.5.interneto ir (arba) taikomyjy programy lygmens ugniasieniy sistema WAF;

2.1.6.1interneto ir (arba) taikomyjy programy apsauga nuo DDoS (L7 lygio);

2.2.igyvendina Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos patvirtintus techninius ir
organizacinius reikalavimus, taikomus IT paslaugoms;

2.3. planuoja IT paslaugy ir IT platformy investicijas ir biudzetus;

2.4. atlieka teikiamy IT paslaugy stebésena, nedelsiant reaguoja j pastebétus IT paslaugy
teikimo sutrikimus;

2.5. vykdo IT paslaugy saugos priemoniy administravima;

2.6. administruoja atsarginiy kopijy sistemas, uZtikrina, kad rezervinés duomeny kopijos
bty daromos nustatytais terminais ir periodisSkumu, vykdo duomeny atkirima;

2.7. valdo iSorinio domeno gov.lt vardy sistema ir vykdo vardo srities ir subsriCiy
administravimg DOMREG duomeny bazéje.

3. Igyvendindamas $iy nuostaty 5.2 papunktyje nurodyta uzdavinj, Skyrius:

3.1. uztikrina nenutrukstama ir kokybiska kalbinio rySio programinés irangos darba;

3.2. atlieka kalbinio rySio abonenty pajungimo ir atjungimo darbus, konfigiiruoja bei
programuoja jranga;

3.3. atlieka kalbinio rySio programinés jrangos atnaujinimo darbus;

3.4. organizuoja kalbiniam palydoviniam rysiui skirty SIM korteliy uZsakymus;

3.5. atlieka Saugiojo tinklo naudotojy kalbinio rySio ir kalbinio palydovinio rySio faktiniy
paslaugy gavimo i§laidy skaic¢iavimus ir duomenis pateikia Veiklos valdymo departamento Valdymo
organizavimo skyriui sgskaity faktiiry iSraSymui;

3.6. sprendzia klausimus ir Salina sutrikimus, susijusius su kalbinio rySio programine
jranga bei konfigliravimo nustatymais;

3.7. teikia konsultacijas ir metoding pagalba paslaugy naudotojams kalbinio rySio bei
kalbinio palydovinio rySio galinés jrangos naudojimo, gedimy Salinimo klausimais.

4. Igyvendindamas §iy nuostaty 5.3 papunktyje nurodyta uzdavinj, Skyrius:

4.1. jgyvendina Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos patvirtintus techninius
reikalavimus, taikomus valstybiniams duomeny centrams;

4.2. 1igyvendina Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos patvirtintus institucijy valdomy
serveriy ir (arba) registry ir valstybés informaciniy sistemy jrangos ir duomeny perkélimo i
valstybinius duomeny centrus planus juose nustatytomis saglygomis ir terminais;

4.3. uztikrina, kad buty laikomasi Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos patvirtintos
naudojimosi valstybiniy duomeny centry paslaugomis tvarkos;
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4.4. organizuoja duomeny centry atitikties valstybiniy duomeny centrams keliamiems
techniniams reikalavimams jgyvendinimg ir uztikrina, kad jie biity tinkamai jgyvendinti;

4.5. rengia valstybiniy duomeny centry aptarnavimui reikalingy paslaugy pirkimo
dokumentus;

4.6. uztikrina, kad elektros energijos tiekimo, védinimo ir klimato kontrolés, gaisro
rekomendacijy;

4.7. dalyvauja projektuojant, statant, rekonstruojant, remontuojant valstybinius duomeny
centrus ir uztikrina, kad buty laikomasi valstybiniams duomeny centrams keliamy techniniy
reikalavimy;

4.8. vykdo valstybiniy duomeny centry infrastruktiiros stebésena, sprendzia iskilusias
problemas;

4.9. uztikrina techninés jrangos talpinimo duomeny centro patalpose paslaugos (angl.
Data Centre as a Service — DCaaS) prieziiirg ir organizuoja gedimy Salinima.

5. Skyrius gali vykdyti ir kitas jstatymy ir kity teisés akty nustatytas funkcijas, susijusias

su jo veikla.



